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Instalace

) Aplikaci Qapter ME vydavatele

Solera Holdings, Inc. stdhneme ze Qapter ME |
standardnich ulozist Google a Apple Q Solera Holdings,.. AN

Store.

5 tis.+ D

Stazeni PEGI3 ®

Feel the power of car
damage capturing

Save a substantial Synchronize all the
amount of time data through the Cloud

Odhad poskozeni mobilnich zafizeni zalozeny na umélé
inteligenci.

SCLERA

nternational




Uvodni uvitani a volba zemé / jazyka

Pred pfihlasenim do aplikace je uZivatel vyzvan k vybéru zemé, potvrzeni pravnich dokumentt a poskytnuti
prihlasovacich udaij.

% @) 13:35

Systém pouzije jazyk QQp'l'er Vybrat zemi

predvoleny na Vasem Zobrazi seznam zemi, ke kterym je
prohlizeci. Pokud Qapter ME o mozné se pripojit.

vybrany jazyk nepodporuje, Vitejte, Vyberte bokud uivatel manfiklad .
pouzije se jako vychozi e . : Pokud uzivatel napriklad pracuje ve
anglictina. prosim svoji zemi. Svycarsku, mél by tuto moznost

Czech Republic vybrat. Po vybéru aplikace autorizuje
Vybyét zemi / uzivatele na servery ve Svycarsku.

Australia

Vybér dostupnych
Austria zemi
Zobrazi se uvitaci zprava a
aplikace Vas provede dalSimi
kroky v procesu ovérovani.

Belgium

Seznam zemi

v abecednim
| poradi
Brazil
Bulgaria
= SCOLERA
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Prvni prihlaseni do aplikace

Dostupné informace o
pravnich dokumentech,
které fidi interakci uzivatele

likaci.
s aplikaci. o

Pokud jste pravni
dokument precetli a
porozumeéli mu, zaskrtnéte
policko.

A potvrdte souhlas zde

o>@m) 13:36

Qapter

Odmitnuti
odpovédnosti

Pro pouziti této aplikace timto potvrzuji,
Ze jsem si precetl/a a prijimam vSechny
nize uvedené podminky:

(] zasady ochrany soukromi

—

/@) 12:36

Qapter

Snimani obrazu, rychlejsi
nez kdykoli predtim

o

Chci zUstat prihlasen/a

2 Uzivatelské jméno

& Heslo

Obrazovka, na které se
zadavaji prihlaSovaci udaje
pro ovéreni v aplikaci.

Pole pro zadani
uzivatelského jména a
hesla

Udrzuje uzivatele
prihlaseného, dokud
nevyprsi platnost
uzivatelského tokenu.

Plati, kdyz je na zafizeni
povolena ochrana
obrazovky heslem.

Doba expirace tokenu se
nastavuje v konfiguraci
platformy.

Zde se ukazuje (a lze
zménit) zvolenou zemi

= SCLERA
International
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MENU

Kliknutim na tuto ikonu
se otevre nabidka
aplikace zobrazena na
pravé strané tohoto
snimku.

W2l 56% =

Spravce pripadu

Oteviené (150/412) v

® Oteviené

VEERA, SEPTEMBER 07

SKODA [56] Kodiaq od 10/2016...
Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBLK7NS6L8045007

Registrace vozidla neni k dispozici
test_mt_1012

® Oteviené

MONDAY, SEPTEMBER 04

Skoda Octavia Ill Octavia Style
Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBJG7NE9J0346014

Registrace vozidla neni k dispozici

test 0409

® Oteviené

WEDNESDAY, AUGUST 30

SKODA [56] Octavia Ill od 12/20...
Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBJG7NE9J0346014

< O 11

Al il 55% =

Qapter

[El Spravce pripadu

& Nastaveni

O 0dhlésit

Spravce pripadd.
Zobrazi seznam
zalozenych spisu.

Nastaveni aplikace a
zobrazeni

Odhlaseni uzivatele

* Pokud se uzivatel odhlasi
rucné, budou vsechny
informace, které nebyly
synchronizovany s hlavnim
uctem, ztraceny.

< SCLERA

International
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Spravce pripadu

Tato obrazovka ukazuje pripady, se kterymi je mozné pracovat. Pfistupova opravnéni jsou nastavena pro konkrétniho uzivatele a Qapter ME je nefidi. UZivatel miize
vidét pouze pripady ve stavu VSe, Otevreno, Zkopirovano.

Menu @—

Filtr stavu pripadu. Umoznuje
tridit pfipady dle jejich statusu
a rfadit dle data zalozeni Ci
akktualizace.

Karta pfipadu — rychly
nahled.

V pripadé "fantomové" kalkulace
jsou udaje o pavodnim vyrobci,
modelu a podmodelu nahrazeny
fiktivnimi daty. Pro vice
podrobnosti o funkci Phantom
Vehicle Naming kontaktujte tym
podpory.

Spravce pfipadl

Oteviené (150/412) v

® Oteviené
VCERA, SEPTEMBER 07

SKODA [56] Kodiaq od 10/2016...

Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBLK7NS6L8045007

Registrace vozidla neni k dispozici
test_mt_1012

® Oteviené

MONDAY, SEPTEMBER 04

Skoda Octavia Ill Octavia Style
Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBJG7NE9J0346014

Registrace vozidla neni k dispozici

test 0409

® Oteviené

WEDNESDAY, AUGUST 30

SKODA [56] Octavia lll od 12/20...

Jméno majitele vozidla neni k dispozici
TMBJG7NE9J0346014

< @) [

Status pripojeni

Zalozeni nového
pfipadu

Vyhledavani

® Oteviené

MONDAY, SEPTEMBER 04

SKODA [56] Octavia Ill od 12/20...
Vaclav Novak

TMBJG7NE9J0346014

Registrace vozidla neni k dispozici
test 0409

V pripadé, ze je uzivatel offline, ma
pristup pouze k Gdajim
zobrazenym v pracovnim seznamu.
Funkce tfidéni a filtrovani stale
funguiji.

Status pfipadu

Datum zalozeni
Vyrobce a model vozidla
Drzitel

VIN

Datum 1. registrace

Cislo pfipadu

= SCLERA
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FILTROVANI A HLEDANI

Funkce vyhledavani funguje pouze online a umozZiuje uzivateli najit pfipady lusknutim prsta.

——
Ml 46% =
all %l 46% @

< Hledat

Q' Co hledéate?

Ve %41
Zadavaci pole hledani

, Filtr
Seznam poslednich 5

hledani.

UZivatel si mizZe vybrat Vse Filtrovani vysledkd
jedno z nich a zahjit hledani dle statusu
vyhledavani s ulozenymi e Oteviené
parametry.

e Dokongené Filtrovani vysledki

hledani dle data

Tlacitko otevira nabidku e Kopirovano
flirtovani

Podle data vytvoreni Vymaze nastaveni filtru.
VSechny pfipady se zobrazi
na obrazovce vyhledavani a
vSechny otevrené pfipady se
zobrazi ve Spravci pripadd.

Podle data aktualizace

Naskenujte VIN a
vyhledejte poskozeni.

SMAZAT POUZIT FILTR
= SCLERA
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ZALOZENI PRIPADU

Tato obrazovka umoziuje vytvorit pripad online a nahrat jej do Qapter Claims. Tato funkce je ve vychozim nastaveni zakazana a v pripadé potreby ji Ize povolit. K
mapovani pozadovanych poli pro formular pro vytvoreni pfipadu a vytvoreni seznamu dostupnych typt pfipadii je nutna urcita konfigurace.

15520 1 &

15:52 4 (© _
Novy pfipad Novy pfipad

. St pii V tomto kroku je mozné
e A4 . Cislo pfipadu ,

vytvoreni pfipadu. Povinna L@i?/g?eant}ep?iggé\ard_ll_; N
pole jsou konfigurovana .

PUIS ISV RS , . . stranka muize obsahovat
individualné na drovni zemé

2 vice ¢i méné udajl v
na strance Qapter ME. zavislosti na zemi.

Zadani Cisla pfipadu.
Zpravidla Cislo PU nebo
Cislo zakazky. Potvrdte vytvoreni pripadu.
Po vytvoreni budete
pfesmérovani na obrazovku

se zadanim podrobnosti.

Vyberte Vytvorit pripad a
otevre se prava obrazovka. ) _
= SCLERA
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INFORMACE O VOZIDLE

Hlavni obrazovka pro zobrazeni podrobnosti o poskozeni a vychozi bod pro provedeni registrace poskozeni.

< Vozidlo neidentifikovano

E il 8% il 38% &

1629 B X

TE gl 37%8

Vozidlo neidentifikovdno

Vyrobce a typ vozidla @—
Model ®

Identifikace vozidla
pomoci VIN a kodu barvy
(pokud je k dispozici)

Zadani a uprava
hodinovych sazeb

V tomto widgetu se zobrazi ®

pfilozené fotografie/video

Informace O Skodé

Datum vytvoreni  Posouzeni
08 Sep 2023 test 0809

SPZ Pripad

Identifikace vozidla =}

Cislo laku : -

Hodinové sazby
Kontrakt : -

Sazba prace 1 : 900

Informace O Skodé

Datum vytvoreni  Posouzeni
04 Sep 2023 test 0409

SPzZ Pfipad
tact NANQ

Identifikace vozidla

VIN : TMBJG7NE9J0346014
Vyrobce : SKODA [56] 56

Typ : Octavia Ill od 12/2016 (5E) [V] [S] [3D
Model : STYLE [06] 06

Cislo laku : -

Hodinové sazby

Kontrakt : -

Sazba prace 1 : 900

Status pfipojeni

Karty s informacemi o pfipadu.
Dostupné udaje zavisi na
uzivatelské konfiguraci a
dostupnych informacich (idaje o
Skodé, RZ, majitel vozidla, zadatel,
odhadce, pojistovna, opravna atd.)

1/ Informace o vozidle
2/ Otevre editor VIN (i z fotografie)

3/ Nacteni fotografii (kamera)

= SCLERA
International
Training Team



VIN - EDITOR

Qapter ME umoznuje uzivateli spravovat VIN pro pripad pomoci rucniho zadavani nebo vestavénych sluzeb OCR. Sprava a rozpoznavani VIN je k dispozici pouze
online.

>
1651 1 1 B »

16:53 1 8

Pokud zadané VIN
neni v databazi, nebo
je nespravné zadané,
tak ndm systém
nabidne nasledujici
moznosti:

Zadavaci pole pro VIN
Uzivatel maze VIN rucné
zadat a sparovatho s
databazi.

1/ Ulozit dané VIN do
zdznamu (napf. pfi
Vymazani stavajiciho VIN fantomové kalkulaci)
2/ VIN vymazat a
postup opakovat

OCR - sluzba VIN-Scanner

®

Vozidlo neidentifikovano
Probéhne identifikace
vozidla a ulozi se vysledky.

Co chcete udélat?

ULOZIT NEROZPOZNANE VIN

ODSTRANENI VIN
= SCLERA

International
Training Team
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VIN - kod OCR (automatizované nacteni)

Pro snadné pouziti ma Qapter ME vestavénou sluzbu OCR, ktera umoziiuje rozpoznat VIN z vozidla nebo technického priikazu vozidla.

Sprava a rozpoznavani VIN je k dispozici pouze online.

16528 1 1 A%l 33%8

Automaticky skener VIN

Prilozte zafizeni k VIN kédu vozidla a systém jej
automaticky naskenuje

PREPNOUT NA MANUALNI
SKENOVANI

Automatické skenovani
probéhne okamzité, jakmile je
rozpozndno VIN. M(iZete také
prejit na manualni, coz vam
dava cas umistit VIN presné
do stfedu okna.

< @) [l

Al .l 30% 2

THE367NE9B7346014

Pokud skenovani neni
dokonalé, Ize editaci provést
rucne.

IDENTIFIKOVAT VOZIDLO

O 11

1713 @ 1 82l 29% 8

r‘||||°‘
L= l,J

ROZPOZNAN VIN
TNB1G7NE930340E14

DALSIi KROK

NASKENOVAT ZNOVU

Systém potvrdi
zadani VIN at uz je
rozpoznano
skenovanim,
automaticky nebo
rucne.

Identifikaci vozidla Ize
spustit a prevzit do
pfipadu.

= SCLERA
International
Training Team



HODINOVE SAZBY A JEJICH EDITACE

Pro snadné pouziti ma Qapter ME moznost vybirat z predvolenych sazeb a nasledné je primo v aplikaci editovat.

12:54 1 4 il 84% @

12548 1

< $KODA [56] Octavia lllod 1... ® ¢ Hodinové sazby ] o
Typ partnerské spoluprace Ci
volba preddefinovanych

sazeb

Spoluprace

Identifikace vozidla
VI

Oddil Hodinové sazby

poskytne nahled nastaveni a WIS THEFOFHESCRASEIS
| Vyrobce : SKODA [56] 56

Typ : Octavia lll od 12/2016 (5E) [V][S] [3D] [IR...

Jednotka

umoznuje i dalsi editaci
Za hodinu ®

® Volba zadani hod/CJ

Cislo laku : -
Sazba prace 1

900 Hodinové sazby v
jednotlivych stupnich
obtiznosti (jejich pocet
vychazi z idajl vyrobce)

Hodinové sazby

Sazba préace 2

900

Kontrakt : -
Sazba prace 1 : 900 Sazba prace 3 : 90C

Sazba prace 2 : 900 Sazba lakyrnické pr:
Sazba prace 3

900 Sazba lakyrnické prace

Obrazky (13) ~

Sazba prace 4

Prohlidka (1) ~ 900 xglbg m/e;ozﬁky lakovani
yrobce

Sazba prace D

) 900

Vizua’lm‘\.n-t’ehgence
Sazba lakyrnické prace
. 900

Sazba lakyrnické prace = SCLERA .
= International
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PROHLIDKA VOZIDLA - FOTOGRAFIE a VIDEO

Funkce, ktera umoznuje zachytit a priradit stitky (napf. zony vozidel) najednou.

Spousti proces
zadani poskozeni

Snima fotografie pro
konkrétni vybranou
zénu

Cislo udavéa pocet
fotografii pripojenych k
zoné.

Spusti predbézny
odhad Skody na
vozidle

Dalsi zadani jsou ve spodni
casti:

Vyrobni Stitek
Stav tachometru
Technicky prikaz
DalSi souvisejici
dokumenty

-

Ukonceni prace -
stavajici fotografie se
neulozily

Vybér predchazejici

Poridi fotografii a zobrazi pocet

nebo nasledujici zony fotografii pofizenych pro dany
den. Maximalné 20 za den a
prohlidku.

Aktualni o .

zabér UloZeni fotografie

prislusné zény

‘u-nll |

Zobrazeni masky vozidla jako
napovéda ke zhotoveni fotografie
ve spravném uhlu. Na vysledné
fotografii se jiz nezobrazuje.

Nacteni
fotografii z
galerie

= SCLERA
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FOTOGRFIE A VIDEO

Pfi pofizovani snimku je potfeba dbat nékolika zasad.

17:58 @ e Al il 23%2

Jak to funguje?

Fotografie vyuzivajici

masky

Pro lepsi rozpoznani poskozeni se pokliste co
nejlépe pfizptsobit masku vozidla.

Pfi porizovani fotofgrafii Vas
naviguji intuitivni masky.
deaktiviert.

all 5% a1l 23% 2

< Jak to funguje?

1+ celkova fotografie

Ujistéte se, Ze poskodena ¢ast je kompletné
viditelna (je-li to mozné).

Fotografujte celek i detail
poskozeni

Nepouzivejte reflektory. Odrazy
svétla mohou negativné ovlivnit
rozeznani Skody.

52l 23% 2

< Jak to funguje?

3+ detailni fotografie

Z rlznych Ghld a smérd.

PfiliS mnoho prachu a necistot
ovlivni rozpoznani skody

= SCLERA
International
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FOTO - MANAGER

V této sekci mize uzivatel prohliZet a upravovat riizné fotografie pripojené k pripadu. Pro hromadné operace s
fotografiemi je k dispozici nékolik moznosti. , —

181562 1 4 o Tl il 20%8
|

< SKODA [56] Octavialllod 1... ® ‘

Zapne kameru nebo otevie
pristup k uliozenym souborim

@® za ucelem pfifazeni dalSich
fotografii.

Skoda (12) ~ &

Celkovy pocet fotografii o

Vymazani fotografie

Volitelné pole umoznuje vlozit
ke konkrétni fotografii textovy
komentar. Napf. upozornéni na
meéné viditelné poskozeni apod. .. ol
Tla¢itko umoznuje
rychly prfechod na
zacatek stranky

= SCLERA
International
Training Team
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FOTO - STATUS, CHYBY

Na pozadi béZi procesy souvisejici se zpracovanim fotografii mohou omezit ostatni akce v zafizeni. V této ¢dsti se dozvite, jak mize vypadat chyba pfi nahrédvani a

nahravani béhem procesu.
Poznamka: Uzivatel nemuze fotografovat poskozeni, pokud vozidlo nebylo dfive identifikovano.

@ 5l 5 84%m

< Skoda Octavia lll
Octavia RS

Obrazky (8) ~

Pokud se misto fotografie
objevi ikona preskrtnutého
oka, znamena to, Zze obrazek
nebyl nahran kvali chybé.

V pripadé chyby pfi importu
fotografii se vtomto misté
zobrazi dialogové okno s
moznostmi "Smazat" nebo
"Ulozit do galerie".

3 4-"

VPREDU UPROSTRED |

Chybova zprava se mize lisit

» v zavislosti na tom, co se
i | stalo béhem nahravani

Pokud indikator tagu ukazuje - S | fotografie.

slabsi barvu, znamena to, ze

se obrazek pravé nahrava.

(vSechny akce jsou zakazany)

= SCLERA
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ZPRACOVANI FOTOGRAFII

Inteligentni Mobile Estimating Tool pomaha uzivateli identifikovat poskozeni a ziskat odhad naklad(i na opravy pomoci analyzy fotografii pfipojenych k pripadu. Tato

funkce musi byt pro uzivatele aktivovana.

>
9121 @

Vkladani fotografii do

jednotlivych zén < Skoda Octavia lll e

Sekce pro pridavani fotografii
do oblasti prohlidky Intelligent )
Mobile Estimating Obrazloyi7)
Zo6ny pomahaji Al zvysit
presnost detekce. V kazdé zéné
je povolena pouze jedna
fotografie.

Uzivatel je pozadan, aby umistil
kameru konkrétnim zplisobem
pro lepsi pfesnost.

Pridavani fotografii do konkrétni
oblasti inteligentniho mobilniho
odhadu

Je mozné, Ze uzivatel mlizZe pridat
fotografii z galerie zarizeni. Tuto
funkci Ize povolit nebo zakazat v
konfiguraci QME.

Pripad

913 1\

ODOMETER

Sekce pro pridani fotografii s
poskozenim, které bude
analyzovano inteligentnim
mobilnim odhadem Al.

Pocet vkladanych fotografii
neni omezen.

Tlacitko umoznuje uzivateli
prepinat mezi zaznamy o
poskozeni a vysledky
hodnoceni inteligentniho
mobilniho odhadu. Je
viditelné, kdyz je funkce pro
uzivatele povolena.

< SCLERA
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VYPOCET POSKOZENI

Inteligentni mobilni odhad Ize spustit pfimo z obrazovky zadani poskozeni. Operaci Ize libovolné opakovat.

Zahajeni inteligentniho mobilniho ¢ Skoda Octavia ll
odhadu: Vozidlo musi byt PECTTERYTRTHREETE
identifikovano. Informace o vyrobci,
modelu a podmodelu jsou zobrazeny
v horni ¢asti obrazovky s fotografiemi
poskozeni. Funkce Smart Mobile
Estimator je deaktivovana pfi pouziti
fantomové kalkulace. Minimalni
pocet fotografii, které musi byt
pripojeny k vypoctu poskozeni Smart
Estimate je mozné nastavit. Ridiésky priikaz

Zaznam o nehodé

Popis nehody

S INTELIGENTNi ODHAD

Zahgjit inteligentni mobilni O—
odhad.

Informace, ze odhad byl o—
zahdjen.

Pokud jsou vysledky
inteligentniho odhadu jiz zahrnuty
v aplikaci a uzivatel pozada o
prepocet znovu, systém uzivatele
upozorni, aby vysledky
zkontroloval.

Ruéni upravy vysledkd
inteligentniho mobilniho odhadu
na strance Qapter Claims budou
po pfepoctu ztraceny.

= SCLERA
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ZPRACOVANI VYSLEDKU

Tato cast poskytuje informace o vysledcich Smart Mobile Estimation. Odhady mohou byt chybét v pripadé nezadani hodinovych sazeb.

Pfedbézny odhad skod
zjisténych umeélou inteligenci
Intelligent Mobile Estimating Al.

Nahled zjisténého poskozeni,
typu a umisténi.

Navrzeno spolec¢nosti
Intelligent Mobile Estimating
Al. Zpusob opravy a odhad
¢asu potrebného pro opravu
vC.

Dalsi prace.

Editace, doplnéni prace navic

Pocet zobrazeni detekujicich
Skody

W¥nha: 120 297,9 CZK v

Diilek v

Vyména

DVEREP L

DVEREZ L

| 97% 116%

16 754,4 CZK

Pravdépodobnostni koeficient

Vylouceni skod z hodnoceni
pomoci inteligentniho
mobilniho odhadu.

V pripadé, ze detekce
poskozeni neni pfesna, mize
uzivatel vyloucit poskozeni
vybérem této moznosti a
oznacenim jako
"nesouvisejici" (pokud je
poskozeni pfitomno, ale bylo
zjisténo nespravné) nebo
"zadné poskozeni" (pokud je
detekovand ¢4st neaktivni).

Typ poskozeni je barevné
rozliSeny

= SCLERA
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ZPRACOVANI VYSLEDKU Il

Tato cast poskytuje informace o vysledcich Smart Mobile Estimation. Odhady mohou byt chybét v pripadé nezadani hodinovych sazeb.

Bl 82% @

13190 1

Operace

V pfipadé opravy je mozné
pfimo zadat pocet CJ

DVERE Z L
Dulek, Skrabnuti

Vybér dilu a navrh vyména / ~
oprava.

Vymeéna

@® Oprava

Pri opravé Ize rovnou zadat i
opravu lakovani (do 50%)

Oprava laku
Je mozné pfimé zadani
dalsich souvisejicich operaci.
Napr konzervace dutin /
antikorozni ochrana kovového
dilu.

Demontaz a opétovna montaz

Tésnéni dutych prostor

Montaz / demontaz
souvisejicich dild.

Zvazit odstranéni / repasi

SKLO DVERI Z L

Editace, dalsi mozné doplnéni
praci a dild majicich
souvislost s danym
poskozenim

VNE-KLIKA DVERI Z L

PANEL DVERI Z L
Pfepocet podle zadanych

parametrd

UPLATNIT ZMENY = SCOLERA

International
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NASTAVENI

Obrazovka "Nastaveni’ umoziuje uzivateli nakonfigurovat aplikaci

Pokud je tato moznost . - B0

50 80%m

aktivovana, mUGzete pfilohy
ukladat pouze elektronicky
prostrednictvim sité Wi-Fi.
Pokud je tato moznost
povolena, aplikace uklada
fotografie a videa do galerie
zarizeni.

Pro tento prepinac je mozné
nastavit vychozi hodnotu, aniz
by se prostfednictvim
konfigurace zobrazovala
koncovému uzivateli na drovni
zemé

Zobrazit/skryt potvrzeni o
odstranéni

Uzivatel si mQze vybrat, které
pole se zobrazi v zahlavi
pripadu.

Uzivatel si mQze vybrat, které
pole se zobrazi v hlavi¢ce
aplikace

Nastaveni

Ulozit do galerie

aplikaci do galerie vaseho telefonu

Zéhlavi Podrobnosti pfipadu

néaroku

Podtitul Podrobnosti pripadu

naroku

Zemé: Czech Republic

Synchronizovat obrazky jen pres WiFi

Automaticky ukladat fotografie pofizované v

Skryt potvrzovaci dialog odstranéni

Pokud je tato moznost zapnuta, nezobrazi se
pfi spusténi akce odstranéni zadné potvrzeni.

Vyberte potrebné zéhlavi pro obrazovku Podrobnosti

Vyberte potfebny podtitul pro obrazovku Podrobnosti

Nastaveni

Vyberte potfebné zahlavi pro obrazovku Podrobnosti
naroku

Podtitul Podrobnosti pfipadu Model

Vyberte potfebny podtitul pro obrazovku Podrobnosti
néroku

Zemé: Czech Republic

Zdasady ochrany soukromf

Filtrovat mé pripady

Zapnout moznost filtrovani vam pfidélenych
pfipadd. Pokud neméte opravnéni k zobrazeni
vsech pfipadl ve vasi organizaci, tato funkce
neovlivni vasi interakci s aplikaci.

Poslete ndm zpétnou vazbu

Méte potiZe s pouZitim Qapter ME? Klepnéte sem a
poslete ndm prosim svoji otdzku nebo zpétnou vazbu

Verze aplikace: 23.01 (3858)

Zobrazuje zemi (nebo
prostredi), ke kterému je
uzivatel pfipojen, a umoznuje
jeji zménu.

Pfechod k pravnim
dokumenttm.

Pokud je tato moznost
povolena, aplikace zobrazi filtr
Moje pfipady v moznostech
filtru dostupnych na
obrazovkach Pracovni seznam
a Hledani pripadd.

Otevre vychoziho e-mailového
klienta pro odeslani zpétné
vazby.

Verze nainstalované aplikace
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